Corporate Social Responsibility

Vart arbete med etik och miljo
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INTRODUKTION

Miljo och hallbarhetsfragor
beror oss alla

Virlden stdr infor mdnga utmaningar. Vi har tillsammans
ett ansvar att forsoka skapa hdllbara ldsningar, sa att
dagens behov inte dventyrar var framtid.

New Wave Group har valt att samla vart arbete kring miljo Vara tre fokusomréaden ar:

och etik under begreppet CSR (Corporate Social Responsibility). ) )
. . . G . « Design och Produktutveckling
CSR innebdr att socialt, miljomassigt och ekonomiskt ansvar i
B . . . « Inkop och Produktion
ar sammankopplat till en helhet. Vi vill vara ett starkt foretag o
. .. . « Transport och Logistik
med god |6nsamhet som tar ansvar for var verksamhet pa

ett hallbart satt. . _ )
Genom att arbeta med héllbarhet inom ramen for

Har vill vi ge en samlad bild av New Wave Groups CSR-arbete. verksamhetens fokusomraden vill vi gora det sociala
Att tydligt kommunicera hur vi skapar héllbar tillvaxt ar och miljdmassiga ansvarstagandet till en sjalvklar del
grundlaggande som borsnoterat bolag i relation till kunder, av New Waves dagliga arbete.

aktiedgare och andra intressenter. Det ger oss samtidigt en

mojlighet att fa beratta vad vi gor bra — och vad vi kan gora battre. Hall utkik efter var CSR-symbol

Den visar vagen till extra hdnsyn

Koncernens arbete och malsattningar inom CSR tar sikte pa , -
for mdnniska och miljé.

tre fokusomraden som ar samordnade och dmsesidiga for

alla vara bolag.

VD HAR ORDET

Ett foretag kan bara bli framgangsrikt pa lang sikt genom att

sakerstalla att verksamheten ar hallbar. Att koppla samman
ekonomiskt ansvar med arbetet kring miljo och etik ar darfor
en viktig del i New Wave Groups langsiktighet.

New Wave Group kan som globalt

“Om tlllvaxt ér foretag paverka och bidra till en positiv

samhallsutveckling. Jag ar stolt 6ver

motorn som driver den mojligheten. Vi forsoker standigt

féretaget Sé ar forbattra och hitta smartare l6sningar
S 5 pa utmaningar som vi moter. Men
hal I barhet var ett héllbarhetsarbete blir aldrig fardigt
" . .
kom paSS. var resa har bara borjat.

Torsten Jansson, VD och koncernchef
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DESIGN & PRODUKTUTVECKLING

Hallbara produkter

New Wave Group har ldng erfarenhet av design och
produktutveckling. Oavsett om det gdiller ett profil-
plagg eller ett konstglas i kristall sd dir produkt-
utveckling det forsta steget mot hdllbara produkter.

Vi tror pa klassisk design och bra kvalitet. Det skapar
forutsateningar for ett langsiktigt anvandande, vilket
minimerar onddigt sloseri av jordens resurser. Modetrender
kan forandras snabbt — men kvalitet ar ett koncept som aldrig
blir omodernt. For vem koper en dalig produkt tva ganger?

MILJOVANLIGA MATERIAL

Att vélja bra material ar viktigt for ett kvalitetsarbete. New
Wave Group har som malsattning att introducera fler hallbara
och miljévanliga alternativ i vart produktsortiment. Vi vill dka
andelen produkter som kommer fran miljésmarta processer och
hjalpa véara kunder att géra mer miljomassiga hansynstaganden
nar ni koper fran oss.

Ekologisk bomull
ar ett material som
visar sarskild miljdhansyn.
Ekologisk bomull odlas helt utan

kemiska bekampningsmedel och konstg-
jorda godningsmedel, vilket gor bomullen
mer skonsam for bade manniska och miljo.

Tyvérr ar mindre an 1% av varldens bomullsproduktion
ekologiskt odlad. Detta gor att utbudet inte motsvarar den
stigande efterfragan pa materialet. For att stotta utvecklingen av
ekologisk bomullsodling ar New Wave Group medlem i Textile
Exchange. Textile Exchange &r en internationell organisation som
arbetar for en ansvarsfull expansion av varldens textilbransch, med
sarskilt fokus pa ekologisk bomull. Har tar vi del av vardefulla tips

i var resa mot ett mer hallbart sortiment — en resa som vi hoppas
att vara kunder ser fram emot.

Det ar inte bara bomull som kan visa miljohansyn. Orrefors Kosta
Boda har lange bedrivit ett varldsledande miljoarbete. Glas &r ett
material som historiskt har involverat manga miljofarliga amnen.
Orrefors Kosta Boda var bland de forsta glasbruken i vérlden att
skapa kristallglas utan bly och arsenik, nagot som utmanade en
hel bransch. Detta kallas ibland for "miljokristall”. Men i Kosta ar
det helt enkelt den glasmassa som anvands till alla glasbrukets
produkeer.

Textile Exchange dr en internationell
-4 organisation som arbetar for en ansvarsfull
) expansion av vdrldens textilbransch.
=
L

TextileExchange
Creating Material Change E



DESIGN & PRODUKTUTVECKLING

Kemikalier

Vidra produkter ska vara sckra och fria fran forbjudna
dmnen. Ddrfor Idgger New Wave Group mycket tid och
resurser pa koncernens kemikaliearbete.

Alla vara leverantorer maste folja de krav och restriktioner som Vissa av koncernens produkter ar Oeko Tex-certifierade. Oeko Tex
framgar av New Wave Groups Kemikalielista (RSL). Listan ar ar en miljostandard som stéller harda krav pa vilka amnen som far
utformad enligt géllande lagstiftning, som tex. REACH, och med forekomma i plagget. For att fa certifikatet maste hela tillverknings-
hansyn till olika branschrekommendationer. Detta medfor att kedjan och alla bestandsdelar bli godkanda i ett oberoende test.
kraven som helhet ofta &r striktare an aktuell lagstiftning. Maénga av vara arbetsklader fran Jobman och Projob ar Oeko

IR . ) . Tex-certifierade.
Kemikalielistan uppdateras kontinuerligt med hjalp av vart

partnerlab, SGS. Darigenom gor vi dven regelbundna stickprovs-
kontroller och tester for att kontrollera s att produkterna lever
upp till New Wave Groups krav.

KUNSKAP AR MAKT

Manga av de egenskaper som vi forvantar oss av en produkt
kan inte uppfyllas utan anvandning av vissa kemiska amnen.
Kemikalier finns i allt runt omkring oss och innebar inte
automatiskt en fara. Faktum ar att kemikalier behovs for att
vi ska kunna leva det liv vi gor.

Men vi behover kunskap for att kunna bedriva ett ansvars-

fullc kemikaliearbete. Darfor ingar New Wave Group i Swereas
Kemikaliegrupp, dar vi tar del av den senaste informationen om
kemikalier och regelverk. Detta utgor grunden till vart arbete
med att reducera och byta ut kemikalier till basta tillgangliga
alternativ, i linje med god tillverkningssed och miljobalkens
allmanna hansynsregler.

VIEG
\*)‘ Q‘,‘o
& o
w m
x Z
6‘!1, &« enligt Oko-Tex Standard 100
EREM N CITEVE
Kemikaliegruppen tréffas Som kund kan du alltid kontrollera Textilfdrgning kan innebdra manga kemikalier. Tirupur i sédra Indien
regelbundet for att diskutera ett Oeko Tex-certifikat genom det kdmpade ldnge med fororenat vatten fran textilfabrikerna. Men nu mdste
aktuella dmnen och unika certifikatsnumret som giller alla fabriker ha ett slutet vattensystem dér allt firgningsvatten renas och
fordndringar i REACH. for produkten. dteranvénds. Bilden dr tagen ndr New Wave Group besdkte reningsverket

Arulpuram dar 2073.
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INKOP & PRODUKTION

Socialt ansvar i
produktionslander

Hur en produkt tillverkas och under vilka férutscttningar dr en viktig

hdllbarhetsfrdga. Hér berdttar vi mer om vdrt arbete med att forbdittra

arbetsvillkoren 1 den globala leverantorsked)an.

De flesta av New Wave Groups produkter tillverkas av externa
leverantorer pa uppdrag av oss. Men vi dger ocksa ett fatal
egna fabriker, vilket du kan ldsa mer om under rubriken "egen
tillverkning”.

PRODUKTIONSLANDER

New Wave Group har en hog ambition att alltid finnas néara
tillverkningen av vara produkter. Darfor har vi egna inkdpskontor
pa plats i Asien som svarar for den dagliga kontakten med véra
leverantorer, gor kvalitetskontroller och inspektioner.

Kina ar vart storsta produktionsland och har ligger ocksa
huvudkontoret for var inkdpsverksamhet. Huvudkontoret ligger
i Shanghai och dessutom har vi fyra mindre kontor i Qingdao,

“The biggest
strength of New Wave is
that we treat our suppliers as
partners. Suppliers know there is
always an extended hand, which
enables us to have a sincere
communication. There is still much
work to be done in Bangladesh,
and we accept the challenge
step by step.”

Shijiazhuang, Xiamen och Nanchang. Var strategi ar att inkdpen
sker direkt mellan oss och leverantéren, utan agenter och mellan-
hander. Det tycker vi skapar battre forutsattningar for samarbete
och kontroll dver produktionskedjan.

Totalt arbetar ca 100 personer pa New Wave Groups inkops-
kontor i Kina. Det ar allt fran inkdpare och kvalitetskontrollanter
till logistiker och CSR-personal. New Wave Group har dven egna
inképskontor i Indien, Bangladesh och Vietnam. Dessa kontor &r
nagot mindre och har arbetar totalt ca 75 anstéllda.

ARBETSVILLKOR

Vi ar medvetna om vart ansvar nar vi handlar i lander som inte
har kommit lika langt som Sverige nar det galler arbetsvillkor och
miljofragor. Darfor ar vart CSR-arbete i Asien ett fokusomrade for
New Wave Group.

Vi har egen CSR-personal pa samtliga inkdpskontor. Var CSR-
personal arbetar heltid med att besoka vara leverantorer och
kontrollera sa att tillverkningen sker med hénsyn till sociala och
miljdmassiga fragestaliningar. Bra leverantorer ar en mycket viktig
del av var konkurrenskraft och darfor ar vi ocksa valdigt mana
om att leverantdrens verksamhet fungerar pa ett bra sitt och

att leverantorens anstéllda trivs och behandlas med respekt.

Det vinner alla pa.

Mizanur Rahman arbetar
som CSR-manager for New
Wave i Bangladesh. Han har
arbetat 17 dr i branschen och
dr certifierad BSCl-inspektor.



INOM 6 MANADER

BSCl-medlemmen listar
sina leverantorer och

paborjar BSCl-processen Resten av
leverantdrerna

Alla leverantorer i
risklander

VAR UPPFORANDEKOD

Utgangspunkten for vart CSR-arbete dr New Wave Groups
uppforandekod. Uppférandekoden innehéller alla de grund-
liggande krav som New Wave Group stéller pa tillverkande
leverantorer. Uppforandekoden ar utformad efter viktiga
internationella konventioner som tex. ILO-konventionerna
och FN:s deklaration om manskliga rdttigheter. Den innehaller
bland annat krav pd minimilon, reglerad arbetstid och att inget
barnarbete far forekomma.

New Wave Groups uppférandekod kommer fran BSCI (Business
Social Compliance Initiative). BSCI &r en organisation dar foretag
fran hela varlden arbetar tillsammans for att forbattra arbets-
villkor i risklander, under ledning av Foreign Trade Association.
Alla medlemmar i BSCI har en gemensam uppférandekod. Det
innebar att 6ver 1200 foretag har antagit den uppfoérandekod
som New Wave Group anvander.

Att vara medlem i BSCI har manga fordelar. Historiskt har

alla foretag haft en egen uppforandekod, vilket medforde att
fabrikerna konfronterades med en uppsjo av olika krav och
inspektioner, trots att vi egentligen stravade mot samma mal.
Istallet for att fokusera pa forbattringar gick mycket tid och
resurser at till dubbelarbete for att genomfora nya inspektioner.

BSCI blev losningen. BSCI samlade alla foretag och enades

om gemensamma villkor for en ansvarsfull produktion. Detta
skapar tydlighet och transparens i hallbarhetsarbetet, inte minst
gentemot leverantorerna. Vi har ocksa kommit dverens om

att inspektioner som genomfors via BSCl ska accepteras och
anvandas av alla BSCI-medlemmar. Pa sa vis minimerar vi
dubbelarbete och onddiga kostnader, samtidigt som vi far en
starkare rost och ett storre inflytande. Vi tycker att gemensamma
utmaningar bast hanteras med gemensamma krafter.

INOM 3 1/2 AR

1/3 av leverantorer
i risklander

INOM 5 1/2 AR

2/3 visar
“Good" eller
“Improvement
Needed"

2/3 av leverantorer
i risklander

ATAGANDE

BSCl innebar inte enbart att New Wave Group stéller krav pa
vara leverantorer — det innebar ocksa att det stalls krav pa
oss. Vi har ett atagande gentemot BSCI att lata ett visst antal
leverantorer bli oberoende kontrollerade. For att New Wave
Group ska uppfylla sitt atagande maste leverantorerna
desutom fa et tillrackligt bra resultat.

Atagandet baseras pa inkdpsvolym och den forsta tidsperioden
stracker sig till &r 2015. D& ska 2/3 av var totala inkdpsvolym ha

genomgatt en inspektion, varav minst 1/3 maste ha ett godkant
resultat. (se bild)

Tva betyg anses vara ett godkant resultat — "Good” och
"Improvement Needed”. "Good” innebér att det inte

finns nagra eller valdigt fa avikelser fran BSCl:s checklista.
"Improvement Needed” innebar att det finns avvikelser, men
inte nagra sarskilt allvarliga. Checklistan innehaller 6ver 100
punkter och en inspektion kan ta flera dagar att fardigstilla,
beroende pa fabrikens storlek.

En inspektion som gett betyget "Good” ar giltig i tre ar. Om
leverantoren far betyget "Improvement Needed” s& kravs en
ominspektion inom ett ar. Pa den tiden ska vi hinna genomféra
forbattringar av de brister som hittades vid inspektionen.

BSCl éir ett ndringsdrivet
initiativ for foretag som
bestdamt sig for att forbattra
arbetsvilkoren i den globala
leverantdrskedjan.

www.bsci-intl.org

Oy (o
{icipant of e°
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“Jag ar sarskilt
stolt dver det dagliga
arbetet som var CSR-personal

utfor, med outtrottlig energi,
pa plats i produktionslanderna.
Det vill jag lyfta fram som
en framgangsfaktor i
New Wave Groups
hallbarhetsarbete.”

New Wave Group uppfyller redan det kvalitativa dtagandet for
2015. Men eftersom inkdpsvolymen forandras arligen, bade totalt
och mellan olika leverantorer, s ar siffrorna inte statiska. Vissa
kontrollrapporter kan behova fornyas inom tidsperioden.

Darfor ska BSCl inte misstolkas som ett certifieringssystem. BSCI
ar inget statiskt certifikat, utan en levande process och ett verktyg
som kraver ett metodiskt och kontinuerligt forbattringsarbete.

Av den anledningen ar det heller inte tilldtet att anvanda BSCI
som en markning av slutprodukten. BSCl-logotypen far endast
anvandas for att signalera vart medlemskap, sa att du som kund
kan kanna ett fortroende for att New Wave Group tar ett aktivt
ansvar — aven for leverantérer som maste forbattra sig.

FLA OCH C-TPAT

New Wave Groups dotterbolag Cutter & Buck har dessutom ett
medlemskap i Fair Labour Association (FLA) som galler for alla
leverantorer som tillverkar for den amerikanska marknaden. FLA
ar precis som BSCl en oberoende organisation som arbetar med
socialt ansvarstagande, men med bas i USA. FLA valjer arligen ut
ett antal leverantorer som ska genomga en sarskild kontroll, vilket
sedan publiceras offentligt pd FLA:s hemsida. Dar kan du som
kund ga in och lasa vad fabriken gor bra och vilka atgarder som
eventuellt maste vidtas for att bli bactre.

Leverantorer som tillverkar for den amerikanska marknaden maste
aven genomga en sarskild granskning for siker transport och
anti-terrorism som kallas GTPAT. Var CSR-personal genomfor
CTPAT-kontroller hos alla fabriker som tillverkar produkeer till
USA. Dessutom gor amerikanska Customs and Border

Protection (CBP) oberoende kontroller for att Cutter & Buck

8 NEW WAVE GROUP / CSR

Rebecka Svensson, Corporate
Legal Counsel — Social and
Environmental Responsibility

och New Wave Group ska behalla sin ackreditering. Den senaste
CBP-kontrollen genomfordes i juli 2013. Da fick var leverantor i
Vietnam en grundlig heldagsinspektion — med mycket bra resultat.

INTRESSENTDIALOG

New Wave Groups CSR-arbete ar en kombination av oberoende
granskning och vart dagliga arbete fran CSR-personalen. Vi tycker
kombinationen ar en kvalitetssakring for oss, vara leverantorer
och vara kunder.

Socialt ansvar dr mycket mer dn granskning och revision. Det
handlar ocksd om att hitta l6sningar pa problem, utmana
kulturella varderingar och att aktivt finnas till hands.

Vissa fragor och utmaningar kraver samarbete pa hogre niva an
hos enskilda leverantorer. Darfor medverkar var CSR-personal
aven i forum och runda bords-samtal, for att diskutera
strukturella problem och I6sningar. Tre gdnger om éret

deltar vi pa BSCI-méte i Sverige tillsammans med alla svenska
foretag inom BSCJ, allt fran stora kladforetag till matkedjor och
teknikforetag. Vi deltar dven i Buyers Forum Bangladesh, som
samordnas av Varldsbankens IFC-SEDF. Forumet bestar av
kdnda modeforetag som tillsammans kan satta press pd bade
leverantorer och ansvariga politiker. Exempelvis har forumet
drivit fragan om minimiloner i Bangladesh genom att skriva ett
brev till Bangladeshs regering.

STANDIG FORBATTRING

Malsdttningen for New Wave Group och vara leverantorer ar
att alltid strava mot forbattring. Genom regelbundna besok,
kontroller och samtal vill vi upptacka brister i tid eller komma
med forslag pa forbattringsomraden.



Allting ar inte perfekt och ibland hittar vi brister. Men vi avslutar
inte ett samarbete med en leverantdr om vi upptacker brister i
uppforandekodens efterlevnad. Istéllet tar vi fram en handlings-
plan s att leverantdren kan na upp till kraven igen. Genom
sadana atgarder tror vi att New Wave Group kan bidra till
framsteg i produktionsldnderna samtidigt som vi forbattrar

vart samarbete med leverantoren.

Det ar ansvarsfull produktion for oss.

EGEN TILLVERKNING
Vissa bolag inom New Wave Group har egen tillverkning i
egna fabriker.

Varumarket SEGER har sin tillverkning i Sveriges trikdcentrum
Géllstad, dar produktionen funnits sedan starten 1947. |
Nederlanderna har vart koncept Toppoint ett tryckeri och i
Danmark finns en produktionsanlaggning for broderi och
transfertryck. Dessutom har de amerikanska bolagen Cutter
& Buck och Paris Glove en del av sin tillverkning i USA.

Glasbruket i Kosta forser ORREFORS KOSTA BODA med
forstklassigt munblast glas, ett hantverk som agt rum i Kosta
sedan starten 1742. Besok oss garna i Kosta och fa mojlighet
att uppleva produktionen av glas pa nira hall. Aret runt ar
du valkommen in i hyttan for att beskada ett genuint
svenskt hantverk!

SEGER dr Sveriges ledande
tillverkare av stickade méssor
och strumpor. Istdllet for att
kasta dverblivet garn sd stickade
fabriken i Gdillstad 200 st mossor
som skdnktes till Stockholms
Stadsmission. Pa sa vis fick garnet
bade en bra och miljomdssig
anvédndning.

Nar vi har egen tillverkning har vi ocksa direkt inflytande. Da kan
vi paverka hallbarhetsfrigorna annu mer.

Orrefors Kosta Boda har bedrivit ett aktivt miljdarbete sedan
1970-talet. Hela produktionskedjan ar kvalitets- och miljo-
ledningscertifierad enligt ISO-standard och manga forbattringar
har genomforts under arens lopp. Spillvarme fran glasbruket i
Kosta levereras till samhéllets fjarrvarmenat och ar 2007 och 2008
ersatte vi eldningsolja med biobrinslebaserad fjarrvarme, vilket
minskade koldioxidutslappen med 1700 ton. Orrefors Kosta
Boda tilldelades 1997 priset for bésta industriella miljoarbete och
2007 erholl Orrefors Kosta Boda Kronobergs lans Luftvardspris.




TRANSPORT & LOGISTIK

Ett hallbart klimat

Transport och logistik cir en nyckelfrdga for New Wave Group.

Var verksamhet krdver ett vilfungerande distributionsndit,

som mdste vara savdl effektivt som hdllbart.

Den huvudsakliga delen av véra transporter dr containerbaserad
sjofart mellan Asien och Europa. Detta resulterar i ungefar 3 150
skeppade containers arligen.

Transportsektorn star for en stor andel av varldens utslapp av
vaxthusgaser. Sjofart ar generellt det basta alternativet for varor
som fardas langa strackor. Flyg ar det transportslag som har

hogst CO2-utslapp per tonkilometer och dar miljopaverkan
dessutom Okar pa grund av att utslappen sker pa hog hojd.
Darfor stravar New Wave Group efter att minimera anvandningen
av lufttransporter till situationer da det ar absolut nodvandigt.

Vi har tva huvudsakliga strategier for att minska koncernens
miljopaverkan fran transporter.

En central del handlar om att paverka de rederier och transport-
foretag som vi samarbetar med. De storsta miljovinsterna pa
sjofartsomradet kan skapas genom att satsa pa alternativa
fartygsbranslen och fartyg som ar mer energi- och bréansle-
effektiva. Framtidens sjofart kommer att vara avgérande for

bade global handel och malet om minskade utslapp.

Ett sdct for oss att paverka transportsektorn ar genom vart
medlemskap i "Clean Shipping Network”. Natverket, grundat ar
2007, har tagit fram verktyget "Clean Shipping Index” som hjalper
foretag att utvardera olika speditorer och rederier efter deras
miljopaverkan. Genom natverkets databas far vi tillgang

till métbara uppgifter om t.ex. CO2-utslapp och kemikalie-
fororeringar fran olika skepp. Prestanda och miljoprestation
betygssatt efter skalan "Low”, "Medium” och "Good”, vilket
skapar konkreta marknadsincitament for rederierna att

forbactra sitt miljdarbete.

Det andra sattet som New Wave Group kan minska var miljo-
paverkan dr genom att se dver var egen logistik och skapa battre
arbetsmetoder. Inom koncernen stravar vi efter samlastning
mellan bolagen, s& att containrar och laster alltid ar fyllda vid
transport. Okad lastningsgrad leder ofta ocksa till foretags-
ekonomiska vinster, utover att skona miljon fran onddiga och
halvfulla transporter. Darfor ser vi miljdarbetet som en sjalvklar
del i resan mot ett mer hallbart foretag.

Lars Leijon, Logistic Manager



OM NEW WAVE GROUP

New Wave Group &r en tillvaxtkoncern som skapar, forvarvar
och utvecklar varumarken och produkter inom profilbranschen
samt sport-, gavo- och heminredningssektorn. Vi star aven
bakom satsningar som Kosta Boda Art Hotel och den omtyckta
restaurangen Linnéa Art Restaurant i Goteborg.

New Wave Group etablerades ar 1990 i Sverige och har sedan
dess successivt expanderat i Europa, Nordamerika och Asien.
Varje bolag drivs med ett stort matt av entreprendrskap och
sjdlvbestimmande, men med fordelarna av att tillhora en storre
koncern. Koncernens varderingar fungerar som ett rattesnore i
organisationen och ett stort arbete laggs pa att bevara och

sprida dessa.

Besok garna var hemsida: www.nwg.se

VISSTE DU ATT...

En stor del av dina kladers miljopaverkan
kommer fran anvandningsfasen? Du kan
enkelt paverka och ge dina klader en langre
livslangd genom att tvatta pa ett miljo-
vanligt satt. En tvatt i 40 grader forbrukar
hélften av energin som gar at vid en tvatt i

60 grader. Ibland racker det med att ta bort
en flack eller hianga ditt plagg pa vadring.

FLER FRAGOR?

Vi tror pd samarbete och att det kan bidra till positiva erfaren-
heter for bade New Wave Group och véra kunder. Darfor delar
vi garna med oss av hur New Wave Group arbetar och vilka
utmaningar som vi moter. Du kan alltid kontakta oss med fragor
och vi hjélper garna till med forfragningar som bidrar till att
starka hallbarhetsarbetet dven hos véra kunder.
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